常見問題 FAQ
關於申請

Q：不是姐妹校能不能申請？

A：目前仍以姐妹校交換生為主，如果不是合作學校，請自行查詢本校院系有無短期訪學機會。

Q：如何知道要申請哪個交流系所？是否要寫清班或華班？

A：1. 請先在我校首頁-教學單位，查詢感興趣的院-系-所訊息，並先查詢相關選課(詳後述)，以利返校後的學分抵免。

2. 關於清班、華班，這是該系給大學部學位生的分班，交換生只有申請學系，不會再分到班，對選課沒有影響。

3. 交換生將根據申請交流的系所來安排學期導師(均由系上教授擔任)，該導師可協助解答您對課程或專業領域上的疑問。

關於選課

Q：如何查詢課程？可否選不同科系的專業課？

A：1. 請查詢本校教務處課務組網站http://curricul.web..nthu.edu.tw/bin/home.php，
點選"課程查詢"，每年新學期課程分別於6月中旬、12月中旬更新上線(歷年課程相似度約90%)，可依各類條件查詢各系各年級的必選修課程內容大綱與時段。

2. 我校對交換生選課沒有設定擋修，您可以跨年級、跨院系所選修，在收到錄取通知後，您將另外收到電郵關於線上選課系通知，在期限內進行線上選課，如果未能選到，可在開學後爭取授課老師簽名同意並進行加簽。

Q：交換生選課有無學分限制？可否跨校選課？

A：1. 交換生以原讀學校規定為主，如未規定，則採本校對交流學生之規範(研究生至少一門、本科生至少9學分)，如果都不修課，請提出原讀學校同意函。 

2. 本校屬台灣聯合大學系統之成員，合作選課包函交通大學、中央大學和楊明大學，交換生跨校選課同本地生，請自行查詢各校對於外校生選課之規定，於該校選課期限內進行紙本或線上選修，並於本校選課期限內將選課結果交回教務處推廣教育中心登錄。

Q：成績單問題

A：1. 本校採等級制成績，不提供百分制成績，如需轉換，請自行參閱成績單分數對照表，並向原讀學校提出轉換申請。

2. 完成學期交流者，將獲成績單2份和交流證明，額外份數需另行申請，每份10元；每學期成績單將整批統一寄至各校港澳台辦或該校相關承辦單位。

關於簽證

Q：需不需要返程機票才能入境？

A：依據入境規定是必要的，建議同學購買可更改日期的來回機票，以便期末臨時安排其他計畫時，可以調整日期。

Q：學期中需出境一趟，如何辦理再次入境？

A：1. 請於出境前一個月向全球處綜合事務組提出申請，需先經過原讀學校同意，則原邀請學校(此處為本校)即準備相應文件幫同學申請，費用由同學負擔。 

2. 如果是返回大陸，請自行詢問大陸端核發的「大陸居民往來台灣通行證」其加簽方式；如果是前往其他國家，請自備大陸護照，如果該國有設在台辦事處，可詢問可否在台灣申請該國簽證。

關於生活

Q：如何申請學校電子郵箱、宿舍網路、無線網路等服務？

A：宿舍網路及無線網路由本組統一向計算機中心提出申請，拿到帳號密碼後，請按步驟登錄即可。

Q：宿舍電卡如何購買及充值？
A：宿舍冷氣機需插卡使用，電卡可至校內商店購買及充值。
 

Q：學校有無運動設施？如何收費？
A：學校運動設施及場地包括游泳館、體育館、體能訓練室、校友體育館（羽球館）、網球館、田徑場、桌球館、籃球館等；游泳池、網球場、體能訓練室需辦理使用證，請持學生證至體育室申辦及繳費。開放時間及收費標準請參閱體育室網頁：http://peo.nthu.edu.tw/
 

Q：生病就醫是否方便？如何報銷醫療費用？
A：清大校內除了有衛生保健組和清大馬偕診所可看診外，校外附近有各類和各級醫院診所，學校周邊醫療診所訊息請參閱學務處衛生保健組網頁http://health.web.nthu.edu.tw 

Q：學生宿舍是否提供床褥床墊？ 附近商店採買方便否？

A：1. 學校未提供寢具等個人用品，可在到校後向住宿組領用之前交換生留下的二手寢具，也可在校內商店或校外另行購買；

Q：手機門號如何在台灣使用？

A：可買台灣當地門號使用(易付卡儲值)，購買時需出示雙證件，請備妥赴台證和大陸居民往來台灣通行證臨櫃辦理(機場或學校周邊商店)；如用外地門號，請先在當地開通國際漫遊。
Q：可否銀行開戶？可否使用銀聯卡？哪裡可以兌換人民幣？

A：1. 清大校園有三家銀行(兆豐、玉山、郵局)均可辦理開戶，請準備統一證號(移民署網站可申請及列印，但需到新竹服務站核章)、印章一枚(校門口即有刻印店)及雙證件(赴台證、大陸居民往來台灣通行證)，本人臨櫃辦理。

2. 校園ATM設有銀聯卡提款功能，各家手續費及兌換匯率請自行斟酌；銀聯卡的信用卡刷卡功能及支付寶等金融工具，在台灣尚未普遍使用，台灣一般常用信用卡則包括VISA、MasterCard、JCB、America Express等。

3. 校內銀行僅是分行，人民幣兌換需等隔天才能拿到，如果急需，可到校外 (西側門水源街出口步行3分鐘)兩三家銀行可供直接兌換，或到新竹市區有多家銀行提供服務。
Q：交換生可否在台打工兼職？ 

A：否，因與來台交流目的不符，校園工讀(勤工儉學)也不可以。

Q：清大周邊的交通便利嗎？

A：1. 往台灣其他城市

(i) 高鐵，可在校門口同側右邊公車站，搭乘高鐵快捷公車到高鐵站

(ii) 火車，可在校門口正對面公車站，搭往新竹市區火車站方向

(iii) 公車，如果往台北、台中等城市，可在校門口同側右邊大巴士停靠站搭乘，有多家公車可供選擇；如果是往南部，可在金城一路或交通大學大學站搭乘(離清大站步行5分鐘)。

2. 往市區或新竹縣其他景區，可在校門口正對面公車站，搭往新竹市區火車站方向，或在清大宵夜街搭乘各路免費公車。

Q：交換生可否考駕照？

A：否，無論汽車或機車，目前並未開放短期學生考駕照。

Q：在台灣可以使用淘寶嗎？其它大陸網購平臺呢？

A：可以，該平臺也可使用支付寶及信用卡付款；淘寶也已開通包括台灣在內的國際轉運服務，即商品可根據用戶所留的地址送到台灣。

Q：如何收寄信件或包裹？

A：1. 普通信件或明信片，可貼足郵資並投入信箱即可(信箱位置在小吃部門口、清大郵局、行政大樓文書組外側出口均有)；寄往大陸信件資費請參考中華郵局網站http://www.post.gov.tw。

2. 掛號信件或包裹可直接到學校東門郵局辦理，也可參考其他快遞公司，如順豐快遞、黑貓宅急便等。

3. 宿舍收件地址為： 30013 新竹市光復路二段101號 清華大學宿舍○齋○○○室○○○收。普通信件會投遞到一樓信箱；掛號郵件將發通知，請攜帶學生證至○○區宿舍服務中心領取。

Q：新竹天氣全年最冷大概多少攝氏度呢？我們帶什麼衣服可以過冬？

A：全台冬季約10-15度上下，但是因為台灣是溼冷型氣候，加上新竹風特別大，感覺比乾冷型氣候更冷一些，基本上一般大衣或羽絨衣可抗寒、防風即可；宿舍沒有提供暖氣，所以冬季在室內也是冷冷的。

Q：在台灣一個月生活費大約多少？

A：1. 餐費部分，一個月約8000元；

2. 住宿費請住宿組網頁訊http://sthousing.web.nthu.edu.tw/bin/home.php，   大學部四人房一學期約8000元，研究生兩人房一學期約16000元。

3. 書籍費，大多數科系都用原文書，費用較高，每本約1500元。

4. 其他，如電話費、醫藥費、生活用品、旅遊支出等，請自行估算。

